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 8/23الإدارة رقمجدول أعمال مجلس 

 م.2023 /12 /20 الإثنينالموافق يوم 

 ـجدول الأعمال: ******

 .الاطلاع على نتائج قياس رضا المستفيدين .1

 ما يستجد من أعمال أخرى. .2

 رئيس الجمعية                                                                                                                                               

 نايف سلطان الرقاص                                                                                                                                
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 عن بعد 8/23الإدارة رقممجلس محضر اجتماع 

 م.2023 /11 /27 الاربعاءالموافق يوم 

 ... وبعد:العالمين، والصلاة والسلام على نبينا محمد وعلى آله وصحبه أجمعينالحمد لله رب 

 الحاليين.أعضائه  بحضوربعد(  )عن تم عقد اجتماع مجلس الإدارة م.2023 /11/ 27يوم الاربعاء إنه في 

ورحب بالأعضاء الحاضرين، وشكرهم - -والصلاة على رسوله -عز وجل -وبدأ الرئيس الجلسة بالثناء على الله 

 على حضورهم وحثهم على احتساب الأجر فيما يقومون به وبعد قراءة جدول الأعمال تم ما يلي:  

 اطلع المجلس على محضر الاجتماع السابق زلم يجد ما يلزم الملاحظة عليه. -: اولًا

 -وأوصى المجلس بما يلي:  نتائج قياس رض المستفيديناطلع المجلس على  -: ثالثاً

شككككاوىالتغذية الراجعة   -1 سكككي  وال سكككا شككك ةالمقدمة هي المحرك الا سكككالت لأن سكككيمك ن ح سكككتمر والذي  ين الم

 خدماتنا من تلبية احتياجات مستفيدي الجمعية.

 بناء المزيد من الفرص الت وعية لاستق اب المزيد من المت وعين وتقوية مهارتهم. -2

 العمل على تحسين الملاحظات السلبية على الجمعية، وتعزيز الإيجابيات في الجمعية. -3

صكككوص  -4 ضكككع أهداا قابلة للقياس ص شككككاوىو ضكككمان إدارة فعالة  ال شككككاوىوالتغذية الراجعة وذلك ل  لل

 الراجعة ولتعزيز التحسين المستمر.

صكككككككل الاجتمكاعي وال  يز على  -5 صكككككككات التوا المحتوى الاهتمكام المكث  بكالمجكال الإعلامي للجمعيكة في من

 الإعلامي المناسب للجمعية.
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